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I. WPROWADZENIE

Strategia Rozwoju jest podstawowym narzgdziem procesu zarzadzania strate-
gicznego w danej instytucji; jest wieloletnim programem, ktéry diagnozuje problemy,
stabe i mocne strony, wskazuje cele i kierunki rozwoju instytucji, w szczegolnosci
rozwoju infrastruktury technicznej oraz oferty spotecznej, edukacyjnej i kulturalne;.

Strategia Rozwoju Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy
Praga-Potudnie m.st. Warszawy na lata 2017-2020 to dlugookresowy plan dziatania,
okreslajacy strategiczne cele rozwoju i zawierajgcy takie kierunki oraz priorytety dzia-
tania, ktore sg niezbedne do realizacji przyjetych celow. Wyznaczajge kierunki dzia-
talnosci Biblioteki, w perspektywie najblizszej przysztosci, nalezy mie¢ Swiadomos¢
jej ogromnego znaczenia dla spotecznosci lokalnej. Jako instytucja ulatwiajaca dostep
do wiedzy i kultury odgrywa kluczowg role w budowaniu kapitatu kulturowego i inte-
lektualnego spoteczenstwa.

Podstawowym celem Strategii Rozwoju Biblioteki Publicznej im. Zygmunta
Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Poludnie m.st. Warszawy na lata 2017-2020 jest okre-
$lenie kierunku rozwoju instytucji. Wybor zadan i dziatan jakie nalezy podja¢, aby
Biblioteka stala si¢ nowoczesnym, innowacyjnym i kreatywnym centrum kultury, od-
powiadajgcym na potrzeby $rodowiska, wyzwania cywilizacyjne, przyczyniajagcym si¢
jednoczes$nie do rozwoju czytelnictwa oraz zapewniajgcym dostep do szeroko rozu-
mianej informacji, otwarta na zmieniajagce si¢ potrzeby czytelnikow i uzytkownikow
w kazdym przedziale wiekowym.

Strategia Rozwoju Biblioteki pozwala na wypracowanie mechanizméw (orga-
nizacyjnych, prawnych oraz finansowych) pozwalajagcych na podnoszenie jakosci
ustlug oferowanych przez Biblioteke, przystosowanych do wspélczesnych tendencji
rozwoju bibliotekarstwa.

Strategia Rozwoju Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy
Praga-Poludnie m. st. Warszawy 2017-2020, wraz z wszystkimi celami i zadaniami
w nim sformutowanymi jest kontynuacjg gtéwnych zatozen ,,Strategii rozwoju Biblio-
teki w latach 2013-2016”, uwzglednia zalozenia polityki kulturalnej Dzielnicy i Stra-
tegi¢ Rozwoju Warszawy na lata 2017 -2020.

Biblioteka Publiczna w latach 2017-2020, poprzez gromadzone zbiory, be¢dzie
promowata upowszechnianie wiedzy i czytelnictwa, pomagata czytelnikom w rozwoju
osobistym, szczegédlng troska otaczajac budowanie wsrod czytelnikow §wiadomosci
kulturowej, jednoczesnie dbajac o ich rozwoj. Zapewniajac swobodny dostgp do in-
formacji, kultury i wiedzy, bedzie miejscem, ktére posiada odpowiednie warunki do
realizowania potrzeb intelektualnych, naukowych i edukacyjno-kulturalnych uzytkow-
nikéw Biblioteki.



II. ANALIZA OTOCZENIA ZEWNETRZNEGO

Instytucjonalna

Otoczenie Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Praga Potudnie m.st. Warszawy tworzg:

1. urzedy centralne (Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Urzad m.st.
Warszawy, Urzad Dzielnicy Praga-Potudnie), ktérych dziatanie dotyczy sprawo-
wania nadzoru organizacyjnego, opiniowania dokumentéw, wydawania decyzji,

2. biblioteki publiczne, ktorych wzajemne oddziatywanie wynika z powoddéw mery-
torycznych w zakresie upowszechniania czytelnictwa i prowadzenia dzialalnosci
edukacyjno-kulturalnej, upowszechnianie ich osiggnie¢ naukowych i do§wiadczen
praktycznych,

3. szkoly na réznych poziomach ksztalcenia — wspdlpraca opiera si¢ na kontaktach
z nauczycielami w celu organizowania lekcji bibliotecznych, spotkan z twércami
oraz innych dziatan edukacyjnych, organizowanie wspdlnie z o$rodkami narad,
konsultacji, konferencji — form wymiany do$wiadczen,

4. placowki naukowe (Biblioteka Narodowa, biblioteki uniwersyteckie i specjali-
styczne); powodem zainteresowania tymi placéwkami sg zatrudnieni tam specjali-
Sci, ich predyspozycje do prowadzenia okreslonych form wspolpracy z zakresu
specjalizacji bibliotecznych,

5. inne instytucje kultury 1 placéwki edukacyjne — wzajemne korzystanie z osiggnigc
w zakresie promocji dziatan edukacyjno-kulturalnych oraz doskonalenia zawodo-
wego bibliotekarzy, w zakresie dziatalno$ci wydawniczej,

6. przedsiebiorstwa komercyjne (wydawnictwa, ksiegarnie), z oferta3 podobng do
oferty Biblioteki Publicznej; sugerowana formg wspolpracy jest nawigzanie part-
nerstwa, w celu uniknigcia dziatan o charakterze konkurencyjnym,

7. stowarzyszenia i fundacje promujgce czytelnictwo; sugerowang formg wspotpracy
jest nawigzanie partnerstwa, w celu uniknig¢cia dziatan o charakterze konkurencyj-

nym.

Demograficzna

Z poréwnania prognoz opracowanych przez GUS wynika, ze najliczniejsza
grupg demograficzng w Dzielnicy Praga-Potudnie beda osoby w wieku 30-44 1 50-69.
Nastepne pod wzgledem liczno$ci bedg grupy dzieci i mtodziezy. Najmniej licznymi
grupami wiekowymi bedg osoby powyzej 80. roku zycia.

Na podstawie prognoz i do$wiadczen wlasnych zasadne jest, aby Biblioteka
skierowala szczegdlny nacisk na dzialania zwigzane z grupa odbiorcow w wieku 50+.

Kolejng grupa, do ktorej nalezy skierowaé szereg dziatan sa osoby w wieku
produkcyjnym, ktére stanowig rowniez najliczniejszg grupe wiekowa wsrod czytelni-

kéw Biblioteki.
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W kazdej kategorii wiekowej liczniejszg grupe stanowia kobiety. Warto zwro-
ci¢ uwage na prognozy dotyczace stopniowego spadku liczby w grupach wiekowych:
dzieci i mlodziez (szczegdlnie na grupe wiekowa 16-25 lat, do ktorej trzeba skierowac
nowoczesne formy aktywnosci czytelniczej).

Podsumowanie

Najbardziej prawdopodobnym statystycznie czytelnikiem Biblioteki Publiczne)
im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Poludnia m.st. Warszawy jest kobieta
w wieku 30-39 lat, w dalszej kolejnosci jej réwiesnik, m¢zczyzna. Najczestszym od-
biorca dziatan edukacyjno-kulturalnych sg osoby po 50-tym roku zycia, co zbiega si¢ z
prognozami demograficznymi. Podczas rozwazan na temat strategicznych przedmio-
tow dziatalno$ci warto zadba¢, aby najwiccej dziatan skierowa¢ do kobiet w wieku 30-
391 50-69. Kolejne grupy to mezczyzni w podobnym wieku.

Nalezy zadba¢ o aktywizacje osob w tym wieku w ramach dzialalno$ci eduka-
cyjno-kulturalnej oraz przy zakupie nowych zbiordéw. Zajecia zwigzane z edukacja
informatyczng i jezykowa, ktorych licznymi odbiorcami sg osoby w wieku 50+ po-
winny by¢ poszerzone i rozwijane na wigksza skale.

Z uwagi na prognozowany wzrost liczby dzieci i mlodziezy, zasadnym jest po-
tozenie szczegblnej wagi na zaj¢cia przyciggajace najmlodszych do bibliotek. Instytu-
cja posiada wieloletnig tradycj¢ prowadzenia klubéw i warsztatow dla dzieci, ktora
powinna by¢ kontynuowana. Miodziez, ktéra jest odbiorcg nowinek technicznych
i wykazuje duze zaangazowanie w przyswajaniu nowych technologii rowniez bedzie
znaczgcym odbiorcg ustug Biblioteki. Nalezy zadbaé o poszerzenie ustug o charakte-
rze informatycznym i cyfrowym. W podobny sposob nalezy ksztattowaé polityke za-
kupéw zbioréw bibliotecznych.

III. CHARAKTERYSTYKA INSTYTUCJI

Historia

Funkcjonowanie bibliotek publicznych w poludniowopraskiej czesci Warsza-
wy, to juz dzisiaj 150-letnia tradycja, siegajaca konca XIX wieku, kiedy to w 1860 r.
przez Warszawskie Towarzystwo Dobroczynnosci zostala zatozona Biblioteka.

W okresie migdzywojennym pierwsza biblioteka publiczng zalozong w 1923 r.
na Pradze-Pohludnie byla Wypozyczalnia-Czytelnia im. Asnyka przy ul. Grochowskiej
129. W roku 1962 nastapita decentralizacja bibliotek, w zwigzku z ktorg zostaly one
podporzagdkowane Prezydium Rady Narodowej m.st. Warszawy. Od tej pory sprawy
kadrowe oraz administracyjno-gospodarcze podlegaly kontroli prezydium, sprawy me-
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rytoryczne byly jednak nadal prowadzone wedlug wytycznych Biblioteki Publicznej
m.st. Warszawy'.

Lata 60. i 70. przyniosty kolejny rozwdj i rozbudowg sieci bibliotek. Powstato
wowczas 8 wypozyczalni dla dorostych i 5 bibliotek dziecigcych.

W 2004 r. na potrzeby Biblioteki Publicznej w Dzielnicy Pragi-Potudnie m.st.
Warszawy zaadaptowano budynek przy ul. Meissnera 5. W nowoczesnie urzagdzonej
placéwce utworzono nowe oddzialy: Wypozyczalni¢ Zbioréw Obcoj¢zycznych, Wy-
pozyczalni¢ Ksigzki Mowionej i Multimediéw ze zbiorami dla osob z dysfunkcjg
wzroku, Czytelnie Naukowg (przeniesiong z ul. Majdanskiej), ktéra udostgpnia na
miejscu zbiory ze wszystkich dziedzin wiedzy oraz Dzial komputeryzacji i edukacji
informatyczne;j.

Od 28 lipca 2008 roku instytucjg partnerskg Biblioteki jest British Council.
Zbiory Biblioteki British Coucil zostaty w catosci przekazane do Biblioteki Publicznej
w Dzielnicy Praga-Potudnie i zasility kolekcje obcojezyczng w jezyku angielskim.

Aktualnie sie¢ bibliotek publicznych w Dzielnicy Praga-Poludnie tworzy
25 placowek:

- Czytelnia Naukowa

- Wypozyczalnia Zbioréw Obcoj¢zycznych

- Wypozyczalnia Ksigzek Mowionych i Multimediow
- 15 Wypozyczalni dla Dorostych i Mlodziezy

- 7 Wypozyczalni dla dzieci i Mlodziezy

- Dziat Komputeryzacji i Edukacji Informatyczne;j.

W 2011 roku Rada m.st. Warszawy, uchwatg Nr IX/169/2011 z dnia 10 lutego
2011 r., nadala Bibliotece Publicznej w Dzielnicy Praga-Poludnie imi¢ ZYGMUNTA
JANA RUMLA, Zohierza, poety. Zygmunt Jan Rumel (1915-1943) jest poetg do-
tychczas niedocenianym w historii polskiej literatury. Przez krytykdw literackich sta-
wiany jest na rowni z Krzysztofem Kamilem Baczynskim i innymi wybitnymi twor-
cami pokolenia Kolumbdéw. Zgingl $miercig tragiczng w czasie pelienia misji poko-
jowej, majacej na celu zahamowanie rzezi wotynskiej. Tragiczna $mieré Zygmunta
Jana Rumla stala si¢ symbolem tragedii Kresow, okresu II wojny Swiatowe;.

4 marca 2011 r. w Muzeum Niepodleglosci w Warszawie, Dyrektor Biblioteki
w Dzielnicy Praga-Poludnie m.st. Warszawy, Mirostawa Majewska, zostata uhonoro-
wana medalem im. Zygmunta Jana Rumla.

Biblioteka dziata na podstawie ustawy o bibliotekach i ustawy o organizowaniu
i prowadzeniu dzialalno$ci kulturalnej. Ustawa nakres$la pole dzialania Biblioteki, jako
instytucji kultury odgrywajacej podstawowg role w procesie promocji czytelnictwa
i edukacji kulturalne;j.

! Uchwata Nr 89/342 Prezydium Rady Narodowej m.st. Warszawy z dnia 27 listopada 1962 r. w sprawie decen-

tralizacji bibliotek
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1. Ustawa z dnia 27.06.1997 r. o bibliotekach ( Dz.U. nr 85, péz. 539 z pézn. zm.)
2. Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatal-
nosci kulturalnej (Dz. nr 13, p6z. 123 z 2001 r. z p6Zniejszymi zmianami).

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie
m.st. Warszawy shuzy rozwijaniu i zaspokajaniu potrzeb czytelniczych spolecznosci
lokalnej oraz upowszechnieniu wiedzy i rozwojowi kultury.

W Statucie (tekst jednolity — zatacznik nr 7 do uchwaly Nr XXXI1/714/2004
Rady m.st. Warszawy z dnia 1 lipca 2004 r.) wymienione sg m.in. podstawowe cele
1 zadania Biblioteki oraz organy zarzadzajace 1 doradcze.

Katalog dziatan, ktére instytucja ma za zadanie realizowaé na polu swej dzia-
talnosci:

1. gromadzenie, opracowywanie i udostepnianie zbioréw bibliotecznych,

2. zapewnienia uczacym si¢ dostepu do materiatldw edukacyjnych i wychowawczych
oraz przetworzonej informacji,

3. prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-kulturalnej na rzecz srodowiska lokalnego
poprzez atrakcyjne formy edukacji literackiej, obywatelskiej, gospodarczej, ele-
menty arteterapii, biblioterapii itp.,

4. sprawnej organizacji i zarzadzania poprzez planowanie, administrowanie w celu
tworzenia dobrego wizerunku biblioteki jako os$rodka informacyjnego i edukacyj-
no-kulturalnego.

Biblioteka prowadzi samodzielng gospodarke finansowa zgodnie z rozdziatem
3 ustawy o Organizowaniu i prowadzeniu dzialalnosci kulturalnej i planem finanso-
wym uwzgledniajgcym wysokos$¢ dotacji ustalonej przez organizatora. Terenem dzia-
lania obejmuje bezposrednio Dzielnice Praga-Poludnie, a posrednio przez aktywne
uczestnictwo w duzych programach kulturalnych, cate miasto.

Nadzoér organizacyjny nad Bibliotekg sprawuje Urzad Dzielnicy Praga-Potudnie
m.st. Warszawy, za$ merytoryczny — Biblioteka Publiczna m.st. Warszawy, Biblioteka
Gloéwna Wojewodztwa Mazowieckiego.

IV. ZASOBY I POTENCJAL BIBLIOTEKI

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Poludnie
m.st. Warszawy realizuje si¢ poprzez: dzialalnos¢ statutowg poszczegdlnych oddzia-
fow i filii.

Najwazniejsze zadania Oddzialéw i Filii

a) Dzielnicowa Czytelnia Naukowa — udostepnianie prezencyjnie wydawnictw nau-
kowych 1 popularno-naukowych z podstawowych dziedzin wiedzy, prowadzenie
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obslugi informacyjno-bibliograficznej, tworzenie i udostgpnianie wlasnych baz
danych (bibliograficzne, faktograficzne) oraz tworzonych przez inne biblioteki
i instytucje. Gromadzenie i opracowanie dokumentow Zycia spotecznego oraz in-
nych dokumentéw zwiazanych z Dzielnica oraz informacji o patronie Biblioteki —
Zygmuncie Janie Rumlu, poecie, zolierzu, bohaterze kresowym i o Kresach.
Prowadzenie spotkan popularyzujgcych swiat kultury i nauki oraz warsztatow bi-
bliotecznych dla mlodziezy.

b) Wypozyczalnia Zbioréw Obcojezycznych — propagowanie dobrych wzorcow
wspoélpracy miedzynarodowej z ambasadami i przedstawicielami kultury innych
krajow. Wspomaganie samoksztalcenia jezykowego oraz zorganizowanego po-
przez prowadzenie warsztatéw jezykowych, lekcji pokazowych i konkurséw. Pro-
pagowanie kultury innych krajéw poprzez organizacje¢ wyktadéw, prelekceji 1 wy-
staw. Gromadzenie zbioréw: ksigzek i multimedidéw w oémiu jezykach obcych,
tworzenie biblioteki wielokulturowe;.

c) Wypozyczalnia Ksigzki Mowionej 1 Multimedidow — nowatorskie formy pracy
z Czytelnikami o réznym stopniu niepelnosprawnosci wzroku oraz czytelnikami
zainteresowanymi nowymi no$nikami tresci (audiobooki, e-booki itp.).

d) Biblioteki dla Dzieci i Mlodziezy — propagowanie czytelnictwa wsrdd dzieci
i mtodziezy w bibliotekach dla dzieci poprzez prowadzenie warsztatow, klubow
czytelniczych 1 lekeji bibliotecznych.

e) Wypozyczalnie dla Dorostych 1 Mlodziezy — zaspokajanie potrzeb informacyj-
nych, czytelniczych i edukacyjno-kulturalnych wérdd czytelnikow dorostych w fi-
liach biblioteki.

f) Dzial Komputeryzacji i Edukacji Informatycznej — administrowanie systemem ob-
shugi biblioteczno-informacyjnej SOWA, prowadzenie intensywnych dziatan edu-
kacyjnych w celu podniesienia kompetencji cyfrowych czytelnikéw Biblioteki
(kursy komputerowe). Czytelnicy szukajac interesujgcych ich pozycji mogg korzy-
sta¢ z katalogéw komputerowych:

- na stanowiskach komputerowych w bibliotece,
- przez katalog on-line na stronie internetowej Biblioteki.

Baza lokalowa Biblioteki

25 filii 1 oddziatéw Biblioteki miesci sie w 17 lokalizacjach. Biblioteka jest na-
jemca 7 lokali uzytkowych bedgcych wiasnoscig miasta stotecznego Warszawy, zarzg-
dzanych przez Zaklad Gospodarowania Nieruchomosciami w Dzielnicy Praga-
Potudnie, 9 lokali spétdzielczych oraz 1 lokalu znajdujacego si¢ w szkole publicznej —
Gimnazjum Nr 27 im. Orlat Lwowskich.



Tabela przedstawia ilo§ciowo zbiory Biblioteki:

Lp. | Nazwa Ksiggozbior

1. | Dzielnicowa Czytelnia Naukowa — ksigzki 46 727

2. Dzielnicowa Czytelnia Naukowa — czasopisma 3 166

2. Wypozyczalnia Zbioréw Obcojezycznych 56777

3. | Wypozyczalnia Ksiazki Mowionej i Multimediow 29 038

4. | Biblioteki dla dzieci i mtodziezy 144 400

5. | Wypozyczalnie dla dorostych i mlodziezy 404 571

6. | Rezerwa dzielnicowa 11760
RAZEM | 696 439

Stanna 31.12.2016 .

Ostatnie lata przebiegaja pod znakiem zmian wplywajgcych na caloksztalt cy-
wilizacji, obejmujacych wszystkie aspekty kultury. Zmiany te, zwlaszcza w zakresie
wykorzystania nowoczesnych technologii, obserwuje si¢ nie tylko na szczeblu mie-
dzynarodowym, ale rowniez na tym najmniejszym — lokalnym.

Czynniki te stanowig wyzwania oraz wskazujg nowe mozliwosci zwigkszania
przez biblioteki swojej roli w spotecznosci. Wigze si¢ to z konieczno$cia wykorzysta-
nia nowych technologii, a co za tym idzie, modyfikacja istniejacych zalozen prawnych
i formalnych regulaminow udostepniania zbiorow i swiadczenia ustug. Biblioteka mu-
si sprosta¢ wymaganiom uzytkownikéw, ktére zmieniajg si¢ wraz ze zmieniajagcym si¢
$wiatem w warunkach cigglego ograniczania zasob6éw finansowych na dziatalno$¢€. Juz
w poprzednich latach zauwazono potrzeb¢ przeprowadzenia systemowych reform, ktd-
re objelyby nie tylko aspekty zwiazane z udostgpnianiem i gromadzeniem zbioréw, ale
pociagnely za sobag modyfikacje¢ schematu organizacyjnego Biblioteki, melioracj¢ za-
sobéw 1 zbioréw, modyfikacje swiadczonych ustug. Szczego6lng uwage zwrocono na
podnoszenie kwalifikacji kadry pracowniczej. Podnoszono kompetencje bibliotekarza,
jako przewodnika po §wiecie wiedzy i kultury. Kadre zachgca si¢ do aktywnego pro-
mowania uslug swiadczonych przez swoje filie. Nacisk kladzie si¢ na dzialania na
rzecz integracji spotecznosci lokalnej i wielokulturowej. Na znaczeniu zyskuje wspot-
praca z miejscowymi organizacjami 1 instytucjami.

Szybki przeplyw informacji determinuje tez potrzebg organizowania i zapew-
nienia tatwego dost¢pu on-line do bibliotek, ich zasobow 1 ustug. Jednym z prioryte-
towych zadan Biblioteki i bibliotekarzy staje si¢ upowszechnianie i pobudzanie czy-
telnictwa, propagowanie ambitnej literatury, zapewnienie dostgpu do rozproszonych
zasobow cyfrowych, ksztalttowanie umiejetnosci oceny selekcji informacji, profilakty-
ka i tagodzenie skutkéw wykluczenia informacyjnego, profesjonalna pomoc dla oséb
uczacych si¢ i szukajgcych rzetelnej informacji, posredniczenie w komunikacji spo-
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tecznej i naukowej. Nalezy pamietaé, ze podstawowym zadaniem Biblioteki jest za-
chowanie dziedzictwa kulturowego i ochrona débr kultury. Nowoczesna instytucja
musi taczy¢ w swej polityce obydwa te strategiczne obszary dziatalno$ci, dostosowy-
wac do nich swoja aktywnos¢ i oferte. Jednoczes$nie musi reagowaé na trendy pojawia-
jace sie na rynku gospodarki rynkowej. Zwlaszcza te zwigzane z rozwojem nosnikow
tresci kultury (audiobooki, e-booki itp.).

Multikulturowosé

Internet oferuje dostep do wiedzy i kultury na szczeblu globalnym, krajowym
i lokalnym. Przeplyw informacji odbywa sie droga cyfrowa. Swiat staje si¢ globalng
wioska, gdzie kodem komunikacyjnym sg rozne jezyki narodowe. Wspodtczesny czio-
wiek pretenduje do znajomosci przynajmniej jednego jezyka obcego w stopniu pozwa-
lajgcym na swobodng komunikacje. Uczac si¢ jezyka obcego poznajemy réwniez kul-
ture i zwyczaje danego kraju. Biblioteka staje sig dla Czytelnika swoistym przewodni-
kiem i mentorem w sprawach dialogu kultur przy jednoczesnym pielegnowaniu po-
czucia poszanowania wilasnej kultury i ksztaltowania postaw patriotycznych. Wiedza
jest podstawowym Kkatalizatorem rozwoju dzialalno$ci gospodarczej, przemystu, no-
watorskich rozwigzan, mocnej pozycji konkurencyjnej, a takze czynnikiem decydujg-
cym o zdolnosci jednostki do funkcjonowania w danej spotecznosci.

Biblioteka to wazna instytucja wiedzy. Promuje wiedz¢ na wszystkich szcze-
blach edukacji, pobudzajgc potrzeba czytania, propaguje literature, ksztalci kompeten-
cje informacyjne. Oferuje lokalnej spotecznosci infrastrukture przeznaczong do nauki.
Biblioteka powinna oferowal dobrze urzgdzone miejsca zaréwno formalnego, jak
i nieformalnego zdobywania wiedzy. Biblioteka powinna by¢ w stanie oferowac ogo-
towi spoleczenstwa dostgp do szeregu waznych baz danych stanowigcych ogélny za-
séb wiedzy i1 kultury. Biblioteka musi reagowaé na postep techniczny, kladac strate-
giczny nacisk na ustugi §wiadczone w ramach sieci informatycznej oraz na rozbudowe
infrastruktury cyfrowej.

Biblioteka jest swoista areng wiedzy. Z jednej strony, Biblioteka umozliwia
uczenie sie oferujac dostgp do Zrodet wiedzy, a z drugiej stanowig inspirujgce Srodo-
wisko wiedzy, na ktére skladajg sie obszary nauki, wyposazenie oraz posiadane przez
ich personel umiejetnosci doradcze. Biblioteka przeksztalcila si¢ w osrodek wiedzy,
ktéry oprécz tradycyjnych funkcji bibliotecznych oferuje dobrze wyposazone Srodowi-
sko do nauki.

Rola Biblioteki to promocja wiedzy, wsrod wszystkich grup wiekowych, zawo-
dowych Czytelnikow.
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Biblioteka Partnerska

Biblioteka moze przeznaczy¢ na realizacj¢ polityki kulturalnej stosunkowo
niewielkie $rodki finansowe, co hamuje, ogranicza jej mozliwosci. Warto podkreslic,
ze polityka kulturalna to takze dziatalno$é¢ licznych organizacji pozarzgdowych, ktoére
samodzielnie starajg si¢ ksztaltowaé dane fragmenty zycia kulturalnego. Stad tez Bi-
blioteka nawigzuje wspolprace ze stowarzyszeniami i fundacjami, ktére zajmujg si¢
stosunkowo niewielkimi wycinkami kultury, aby moc skonstruowaé swojg oferte
w ten sposob, ze Czytelnik otrzymuje swoiste kompendium tego, co najlepsze w kultu-
rze i mysli ludzkie;j.

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Poludnie
m.st. Warszawy stanowi bardzo wazne ogniwo infrastruktury kulturalnej, oswiaty
i gospodarki regionu. Wspomaga szeroko rozumiang edukacje spoleczng. Zapewnia
bezplatny dostep do dobr kultury polskiej i swiatowej za posrednictwem ksigzek, cza-
sopism, zbioréw specjalnych, komputerowych baz danych i Internetu. Poprzez bogac-
two zbior6w bibliotecznych, swoiste formy pracy o$wiatowej (wystawy, turnieje czy-
telnicze, odczyty, spotkania, konkursy, gry i zabawy z ksigzkg, imprezy) Biblioteka
wzbogaca procesy dydaktyczno-wychowawcze szkoly, wspiera jej dzialania ksztalcg-
co-wychowawcze, pielegnuje nawyki kulturalnego obcowania z ksigzka. Jako lokalny
o$rodek informacji stara si¢ zapewnial spoteczenstwu szeroki dostep do wiedzy
i wszelkiego rodzaju informacji lokalnej, promowac ksigzke i czytelnictwo w spotecz-
nosci lokalnej poprzez organizacje imprez kulturalno-o§wiatowych. Uniwersalny cha-
rakter zbiordw bibliotecznych i jego systematyczne uzupelnianie sprzyja zaspokajaniu
potrzeb uzytkownikow réznych grup wiekowych i wykonywanych zawodow.

Wszystkie procesy biblioteczne w dzielnicowej sieci bibliotek publicznych sg
skomputeryzowane, co usprawnia m.in. obstuge czytelnikéw, opracowanie ksigzek
i innych dokumentéw oraz umozliwia szybkg i petng informacj¢ dla uzytkownikow.
Czytelnik po zalogowaniu si¢ moze sam sprawdzi¢ stan swojego konta przez Internet
lub katalog komputerowy.

Biblioteka w uj¢ciu komparatywnym

SILNE STRONY SEABE STRONY

e wyposazenie w sprz¢t komputero- |e obiekty wymagajace remontu i ad-
wy, wraz z urzgdzeniami peryfe- aptacji wnetrz oraz przestrzeni oto-
ryjnymi i dostepem do Internetu, czenia do potrzeb Biblioteki,

e automatyzacja i komputeryzacja e niedostosowanie obiektow do po-
procesow bibliotecznych (dotyczy trzeb oséb niepelnosprawnych,

100% zbiorow bibliotecznych),
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strona internetowa Biblioteki, stro-
na na Facebooku oraz katalog on-
line,

szeroki zakres dzialalnoSci

dogodne godziny otwarcia Biblio-
teki,

pozytywny wizerunek Biblioteki
w Srodowisku lokalnym,

dobra wspélpraca z Urz¢dem
Dzielnicy Praga-Poludnie oraz in-
nymi instytucjami i organizacjami,

zakup nowosci wydawniczych,

wspoélpraca z organizacjami poza-
rzadowymi oraz instytucjami kul-
turalnymi i o§wiatowymi znajduja-
cymi si¢ na terenie Dzielnicy Praga-
Poludnie,

wspoélpraca z uniwersytetami trze-
ciego i czwartego wieku dzialaja-
cymi na terenie Warszawy.

brak multimedialnych sal do zaj¢é
bibliotecznych i edukacyjnych,

przestarzale oprogramowanie
sprzetu komputerowego,

brak mozliwoSci prezentacji nowo-
czesnych, innowacyjnych i krea-
tywnych ofert do réznych grup od-
biorcow.

SZANSE

ZAGROZENIA

rozwdj technologii informatycz-
nych i spoleczenstwa informacyj-
nego,

rozszerzenie roli Biblioteki do cen-
trum informacji i kultury,

pozyskanie Srodkéw na utworzenie
nowej placéwki bibliotecznej, w
charakterze nowoczesnego centrum
edukacyjno-kulturalnego,

pozyskanie sSrodkow na remont
i modernizacje¢ placowek biblio-

brak srodkéw budzetowych na rea-
lizacje zalozonych celow,

niekorzystne zmiany w ustawodaw-
stwie dotyczacym dzialalnosci kul-
turalnej oraz dzialalnoS$ci bibliotek,

niewystarczajace dzialania marke-
tingowe i promocyjne bibliotek,

brak zainteresowania ofertg Biblio-
teki,

rozwoj bibliotek internetowych
i cyfryzacji zbiorow,

12



tecznych uzytkowanych do realiza-

ii celd : A . | ® niezadowolenie pracownikow z wa-
cji celow strategicznych Biblioteki, BURNEDIENIE Uik

runkow pracy oraz z powodu sta-
e dostosowanie warunkow lokalo- wianych im wymagan.
wych do potrzeb oséb niepeino-
sprawnych,

e dostepnosé funduszy europejskich
w ramach programéw operacyj-
nych,

e mozliwos¢ pozyskiwania zewnetrz-
nych srodkoéw finansowych ze Zré-
del pozaunijnych,

e poszerzenie dzialalno$ci o ofertg
skierowang do dzieci w wieku
przedszkolnym i matek z dzie¢mi,

e utworzenie i wyposazenie sali mul-
timedialnej,

e zwigkszenie iloSci zbiorow multi-
medialnych.

V. KIERUNKI ROZWOJU BIBLIOTEKI

Sformutowanie misji i wizji Biblioteki to pierwsza préba okreslenia jej tozsa-
mosci i ogblnych kierunkéw rozwoju, co pomoze w opracowaniu planéw dziatania
i wyborze konkretnych ushug. Ponadto zwigzte okreslenie specyficznej roli Biblioteki
w otoczeniu utatwi informowanie o tym partnerow, mieszkancow i wiadz lokalnych.

MISJA BIBLIOTEKI

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-
Poludnie m.st. Warszawy i jej filie to lgcznik miedzy Srodowiskiem lokalnym
a kultura, historia i tradycja, odpowiadajacy na potrzeby Srodowiska i wyzwania
cywilizacyjne.

Biblioteka jest miejscem zaufania spolecznego dzi¢ki zaangazowaniu, kom-
petencjom i podejsciu calego zespolu pracownikéw.

Misjg Biblioteki jest wspieranie edukacji kulturalnej i spolecznej mieszkaficow
w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy na wszystkich poziomach wiedzy, po-
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przez efektywne zaspokajanie potrzeb i oczekiwan informacyjnych aktualnych i po-
tencjalnych uzytkownikéw placéwek bibliotecznych w miescie, z uwzglednieniem
optymalnego wykorzystania bogatych zbioréw pochodzacych z biezacej produkcji
wydawniczej, dostosowanych do wymagan wiekowo, kulturowo i socjalnie zréznico-
wanych grup spolecznych. Réwnie wazne jest promowanie kultury i tradycji regionu
i kraju, ktdra stanowi o poziomie §wiadomo$ci mieszkancow i ich identyfikacji z malg
ojczyzng 1 Polska.

WIZJA BIBLIOTEKI 2020

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-
Poludnie m.st. Warszawy to placéwka dla wszystkich, aktywna w Zyciu spolecz-
nym Warszawy.

JesteSmy obecni w §rodowisku lokalnym, dazymy do budowania i rozwija-
nia sieci wspolpracy i partnerstwa z ludzmi oraz instytucjami dzialajacymi wokot
nas. Chetnie unowoczesniamy swoja oferte, nie tylko biblioteczng.

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Poludnie
m.st. Warszawy aby jak najlepiej wywigzywac si¢ z roli publicznej instytucji kultury,
powinna stale poszukiwa¢ nowych sposobéw odpowiadania na zmieniajgce si¢ potrze-
by mieszkancow i otoczenia. Musi tez umie¢ wykaza¢ sens swego istnienia pokazujac,
w jaki sposob przyczynia si¢ do rozwoju spotecznosci lokalnych i rozwoju miasta.

Aby zrealizowaé te cele Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla
w Dzielnicy Praga-Poludnie m.st. Warszawy powinna sta¢ sie:

a) nowoczesnym osrodkiem informacji, kultury, edukacji i komunikacji spoleczne;j,
szanujacym przesztos¢ i kreujacym przysztosc,

b) instytucjg promujacg historie, tradycje, sSrodowisko lokalne i jego dzialania,

¢) miejscem chetnie odwiedzanym i wybieranym jako forma spedzania wolnego
czasu,

d) instytucja przyjazng dla wszystkich, otwarta na wspdlne dzialania 1 nowoczesne
technologie,

e) centrum zycia kulturalnego i spotecznego Dzielnicy Praga-Potudnie,

f) jednostka stuzacg rozwojowi Dzielnicy Praga-Poludnie m.st. Warszawy, gwaran-
tujaca poprawe warunkow zycia jej mieszkancow.
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Cele i dzialania Biblioteki

W niniejszej czedci Strategii Rozwoju Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana
Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy na lata 2017-2020 przedstawiono
strategiczne kierunki dziatania i rozwoju Biblioteki, odpowiadajgce wczesniej zidenty-
fikowanym potrzebom i problemom. Cele strategiczne i dziatania kluczowe zdetermi-
nowane zostaty okreslong Wizjg 2020, misja oraz celami gléwnymi.

CEL GLOWNY 1

Poprawa infrastruktury Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla
w Dzielnicy Praga-Poludnie m.st. Warszawy.

Cel strategiczny 1
Poprawa warunkéw lokalowych, pozyskanie nowych, przebudowa i modernizacja

obiektow Biblioteki.

Kierunki dzialan:
1. Diagnozowanie potrzeb i oczekiwan w zakresie kultury w lokalnej spotecznosci .
2. Pozyskanie nowych obiektéw; modernizacja i przebudowa uzytkowanych obiek-
tow Biblioteki.
3. Modernizacja wyposazenia obiektéw Biblioteki.

Cel strategiczny 2
Dostosowanie pracy Biblioteki do nowoczesnych technologii — kreatywnos$¢ oraz

innowacja.

Kierunki dzialan:

1. Doskonalenie form 1 metod pracy biblioteczne;.

2. Dostosowanie infrastruktury i zaplecza technicznego do funkcjonowania nowo-
czesnych technologii.

3. Wprowadzanie w pracy z czytelnikiem nowoczesnych technik oraz innowacyj-
nych technologii.



CEL GLOWNY 2

Wzmocnienie roli Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy
Praga-Poludnie m.st. Warszawy w Srodowisku lokalnym.

Cel strategiczny 1
Zwig¢kszenie dostepu do informacji i wiedzy.

Kierunki dzialan:
1. Gromadzenie, opracowywanie, przechowywanie i ochrona materialéw bibliotecz-

nych ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb mieszkancéw Dzielnicy Pragi-
Potudnie.

2. Udoskonalanie metod udost¢pniania materialéw bibliotecznych na miejscu, wypo-
zyczania na zewnatrz, prowadzenia wypozyczen mi¢dzybibliotecznych.

3. Doskonalenie obstugi uzytkownikéw, przede wszystkim w udostepnianiu zbiorow
oraz prowadzeniu dzialalnosci informacyjnej, zwlaszcza informowania o zbiorach
wilasnych, innych bibliotek, muzeow i osrodkéw informacji naukowej, a takze
wspoldziatania z archiwami w tym zakresie.

Cel strategiczny 2
Edukacja i aktywizacja intelektualna oraz kulturalna spolecznosci lokalne;j.

Kierunki dzialan:

1. Wprowadzanie nowatorskich rozwigzan w technikach popularyzowania ksigzki,
informacji, wiedzy i czytelnictwa.

2. Prowadzenie inicjatyw zmierzajacych do wiaczenia spotecznego lokalnego $rodo-
wiska.

Cel strategiczny 3
Partnerstwo i wspolpraca z instytucjami dzialajacymi na terenie m.st. Warszawy.

Kierunki dzialan:

1. Rozwijanie wspolpracy z innymi bibliotekami, instytucjami kultury, organizacjami
oraz towarzystwami w rozwoju i zaspokajaniu potrzeb o$wiatowych i kulturalnych
spotecznosci lokalne;.

2. Wspbdtpraca z instytucjami i ludZmi popularyzujacymi kulture zywego stowa.
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VI. OBSZARY ROZWOJU BIBLIOTEKI

CEL GLOWNY 1

Nazwa projektu

Rozwd§j infrastruktury Biblioteki:

e budowa Mediateki,

e otwarcie filii bibliotecznych na nowych osiedlach powstatych
w Dzielnicy Praga-Potudnie,

e poprawa warunkow technicznych i wyposazenia.

Zakres projektu

Budowa Centrum Edukacyjno-Kulturalnego (skrzyzowanie
ulic: Fieldorfa i Jana Nowaka Jezioranskiego — Goclaw),

w ktorym powstanie nowoczesna biblioteka.

Biblioteka stara si¢ pozyskac lokale na nowych osiedlach
Dzielnicy, a takze podwyzszy¢ standard posiadanych.

Prognozowane re-
zultaty projektu

e aktywizacja mieszkancoéw w réznych dziedzinach edukacji,
nauki 1 kultury,

e powstanie nowej oferty edukacyjnej 1 kulturalnej w oparciu
0 nowoczesne rozwigzania techniczne,

e poprawa jakosci oraz stanu zagospodarowania istniejacej
przestrzeni publiczne;,

e likwidacja barier architektonicznych w dostgpnosci 1 jakoS$ci
infrastruktury edukacyjnej i kulturalnej na terenie Dzielnicy
Praga-Potudnie m.st. Warszawy,

e poprawa dostepnosci do oferty kulturalnej 1 o§wiatowej,

e podniesienie stopnia integracji spolecznej mieszkancow
w oparciu o lokalne zasoby kulturowe,

e ozywienie przestrzeni spoltecznej dzielnicy,

e wzbogacenie dziatan z zakresu edukacji kulturalnej.

Sposoby oceny
1 mierzenia rezulta-
tow projektu

Monitoring biezgcy, analiza sprawozdawcza, ewaluacja

Oczekiwane wskaz-
niki osiggniec¢

e nowe lokalizacje placéwek bibliotecznych,

e utworzenie nowoczesnej instytucji o funkcjach edukacyj-
nych, naukowych i kulturalnych,

e zakup sprzetu i wyposazenia niezb¢dnego do realizacji zadan.

Strefy procesu,
w ktore wpisuje sie
projekt

e strefa przestrzenno-funkcjonalna,
e strefa techniczna,
e strefa spoleczna.
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Cele rozwojowe, e poprawa warunkow lokalowych,
w ktore wpisuje si¢ | e dostosowanie pracy Biblioteki do nowoczesnych technologii,

projekt kreatywnos¢ i innowacja.
CEL GELOWNY 2
Wzmocnienie roli Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana
Nazwa Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy w §ro-
dowisku lokalnym

Zwigkszenie dostepu do informacji i wiedzy

Edukacja i aktywizacja intelektualna oraz kulturalna spotecz-
Cel rozwojowy nosci lokalne;.

Partnerstwo i wspotpraca z instytucjami dziatajacymi

w Dzielnicy.

Modernizacja istniejgcych lokali i staranie si¢ o nowe, ktore
beda odpowiada¢ wspolczesnym wymaganiom. Zapewnienie
nowoczesnego wyposazenia niezbednego do twoérczej pracy
Zakres projektu z czytelnikiem. Ozywienie i wzbogacenie przestrzeni Biblio-
teki. Wzbogacenie form promocji czytelnictwa, dostepu do
wiedzy. Wspodlne dziatania w organizowaniu wydarzen kultu
ralnych.

Sposoby oceny i mie-
rzenia rezultatéw pro- | Monitoring biezacy, okresowy raport z monitoringu.

jektu
Oczekiwane wskazniki | Nowe lokale i zmodernizowane lokale; zakup nowego sprze-
osiggniec tu do realizacji dziatan.

Strefy procesu, w kto-

S ; Strefa przestrzenno-funkcjonalna; strefa spoteczna.
re wpisuje si¢ projekt

Zwigkszenie dostgpu do informacji i wiedzy. Edukacja 1 ak-

Cele rozwojowe, o : ;
Ktére ;lsu'e i tywizacja intelektualna oraz kulturalna spotecznosci lokalnej,
w ktore w . . ; B B § i :
ket pisyje stk Partnerstwo i wspoélpraca z instytucjami dzialajacymi na te-
proje

renie miasta.

VII. ZARZADZANIE STRATEGIA BIBLIOTEKI

W celu zapewnienia prawidtowej i wilasciwej realizacji Strategii Rozwoju Bi-
blioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Poludnie m.st. War-
szawy na lata 2017-2020 konieczne jest opracowanie zintegrowanego systemu jej
wdrazania i ewaluacji. System zarzadzania realizacjg proceséw rozwojowych Biblio-
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teki powinien umozliwia¢ efektywne wspoétdziatanie réznych podmiotéw, jak réwniez
zapewnia¢ spdjnosé 1 wzajemne uzupetnianie si¢ procedur.

> Zmiany prawne i organizacyjne w Bibliotece

Zadania i kierunki rozwojowe przewidywane w Strategii Rozwoju Biblioteki Publicz-
nej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy sg zgodne
i spdjne ze Strategiag Rozwoju m.st. Warszawy na lata 2017-2020.

» Monitoring realizacji Strategii

Wdrazanie opracowanej Strategii Rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Zyg-
munta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy bedzie polegac na jej
monitorowaniu, ocenie i upowszechnianiu. Nadzor nad catoscig realizowanych projek-
tow sprawuje Dyrektor Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy
Praga-Potudnie m.st. Warszawy.

» Ewaluacja Strategii

Planuje si¢ sporzadzenie dokumentacji bedgcej potwierdzeniem realizacji zadah oraz
przyjetych kierunkéw rozwoju. Wdrozenia Strategii przyczyni si¢ do poprawy warun-
kow funkcjonowania Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy
Praga-Potudnie m.st. Warszawy oraz jej filii w szczegdlnosci poprzez:

e wzrost znaczenia ksigzki w procesie wychowania 1 edukacji,

e wzrost wykorzystania zasobow bibliotecznych,

e wprowadzenie do Biblioteki kreatywnych oraz innowacyjnych rozwigzan 1 wypo-
sazenia,

e zmniejszenie dysproporcji w dostepie do kultury na terenach nowych osiedli po-
wstatych na terenie dzielnicy,

e zwigkszenie atrakcyjnosci Biblioteki jako centrum kultury i1 edukacji,

e wypracowanie instytucjonalnej wspolpracy pomigdzy kulturg a edukacja w proce-
sie ksztaltowania spoleczenstwa wiedzy, nauki i tradycji.
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VIII. PODSUMOWANIE

Biblioteka jest instytucjg dzialajacg od wielu lat, z wypracowanym modelem
zarzgdzania zasobami kadrowymi i rzeczowymi. Posiada bogatg infrastruktura, dyspo-
nuje duzym majatkiem trwatym. Jej najwigkszym potencjalem jest grono wiernych
czytelnikow i odbiorcow dziatan edukacyjno-kulturalnych. Ostatnie lata przyniosly
rozw6j w dziatalnosci promocyjnej i marketingowej, dzigki ktorej popularnos¢ ustug
$wiadczonych przez Biblioteke wzrosta w sposob mierzalny.

Mocng strong jest duza liczba placowek bibliotecznych na terenie Dzielnicy
Praga-Poludnie, dzialajacych w godzinach odpowiednich dla rdznych grup czytelni-
kow. Stabg — brak placéwki o wysokim poziomie nowoczesnosci i brak placowek bi-
bliotecznych w nowopowstatych osiedlach dzielnicy. Szczegdlng troskg otoczono
dziatania zwigzane z kreowaniem obrazu Biblioteki, jako instytucji bogatej w najnow-
sze technologie, otwartej na czytelnika, wszechstronne;.

Duza ilo$¢ filii i oddziatéw, a takze sformalizowany sposéb komunikacji z in-
stytucjami nadrz¢dnymi wplywa na tempo wprowadzania zmian w trybie strategiczne-
go zarzgdzania zmiang w organizacji.

Trendy w otoczeniu zewnetrznym sprawiaja, ze przed Bibliotekg otwierajg si¢
nowe mozliwo$ci. Biblioteka ma szansg poszerzenia swojej dziatalnosci o nowe meto-
dy pracy z czytelnikiem, czy udostgpniania zbioréw. Idgc drogg rozwoju ustug w sfe-
rze elektronicznej moze zaproponowal atrakcyjne sposoby wymiany ushlug, czy
wspolpracy z podmiotami z sektora pozarzadowego. Otwarto$¢ na ideg pozyskiwania
funduszy ze zrodel pozabudzetowych aktywizuje Bibliotek¢ w nieznanej dotychczas
sferze, co sprawia, ze instytucja zmierza ku dalszemu rozwojowl.

Mozliwo$ci niosa ze sobg rowniez zagrozenia. Niezdolno$¢ do zachowania
tempa rozwoju moze skutkowa¢ odwrotem czytelnikéw od oferty Biblioteki. Niezbed-
ne jest pozyskanie placowki nowoczesne] architektonicznie 1 posiadajacag nowoczesne
wyposazenie. Niezbgdne sg rdwniez nowosci wydawnicze, dzigki ktérym Biblioteka
pozyskuje nowych czytelnikow. Zapewnienie odpowiedniego finansowania Bibliote-
ce, to rowniez inwestycja w mtodych, wyksztatconych i kompetentnych pracownikéw,
ktérzy swoim potencjatem, zaangazowaniem wplyna na rozwdj Biblioteki.

DYREK"FOR BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ
) . im.Zygmunta Jana Rumla
. w Dziel ¢y, Praga - Poludnie Warszawy

mgr Miroslaw Majewska
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