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ZAPYTANIE OFERTOWE

na dostawe toneréw do drukarek, kserokopiarek dla Biblioteki Publicznej
im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Biblioteka Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy
ul. J. Meissnera 5, Warszawa (03-982)

tel. 22 27 76 100,

e-mail: biblioteka@bppragapd.pl

www.bppragapd.pl

2. Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie prowadzone jest na zasadach i warunkach wskazanych w niniejszym zapytaniu
ofertowym, zwanym dalej ,Zapytaniem”, do ktérego nie majg zastosowania przepisy ustawy

z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 2019), zwanej
dalej ,,ustawg Pzp”.

3. Opis przedmiotu zamoéwienia:

1) Przedmiotem zamdwienia jest sukcesywna dostawa tonerdw do drukarek, kserokopiarek,
urzgdzen wielofunkcyjnych realizowana dla Biblioteki Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla
w Dzielnicy Praga-Potudnie m. st. Warszawy w ciggu 12 miesiecy od podpisania umowy,
od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.

2) Zakres zamodwienia obejmuje zakup toneréw wraz z dostarczaniem, odbiorem zuzytych
tonerdow wraz z wystawieniem protokotu utylizacji odpadow.

3) Szczegoétowy wykaz drukarek wraz z wymaganymi parametrami przedmiotu zamdwienia
zawierajg Zatacznik nr 1 - Lista drukarek wraz z kalkulacja.

4) Zamawiajacy wymaga, aby oferowane materiaty spetniaty nizej wymienione wymagania:
a. powinny posiada¢ min. 24-miesieczng gwarancje,
b. powinny by¢ wykonane w catosci z fabrycznie nowych podzespotéw (nie bedacych
regenerowanymi, prefabrykowanymi lub z recyklingu),
C. nie moga miec sladéw poprzedniego uzywania, uszkodzenia oraz winny posiadac
rowniez wymagane prawem atesty i badania,
d. powinny posiadac oryginalne opakowania z zabezpieczeniami stosowanymi przez
danego producenta (np. hologramy),



5)

6)

7)

8)

9)

10)

e. muszg zawierac oryginalne znaki firmowe producenta, nienaruszone cechy opakowania
oryginalnego, pierwotnego, muszg by¢ pakowane pojedynczo, dostarczone do
Zamawiajgcego w oryginalnych opakowaniach producenta, muszg posiadac na
opakowaniach zewnetrznych logo i nazwe producenta, opis zawartosci i numer
katalogowy, w przypadku dostawy produktéow réwnowaznych wymagane jest podanie na
opakowaniu oznaczenia oryginalnego materiatu eksploatacyjnego, ktérego dotyczy
zamiennik (produkt réwnowazny).

Muszg by¢ w petni kompatybilne z urzgdzeniami posiadanymi przez Zamawiajgcego, tj.
Zamawiajgcy posiada urzgdzenia nastepujgcych producentéw: BROTHER, DEVELOP, HP,
KYOCERA-MITA, KONICA MINOLTA, LEXMARK, OKI, RICOH, SAMSUNG, XEROX,

Za materiaty rownowazne Zamawiajgcy uzna materiaty fabrycznie nowe o wydajnosci nie
mniejszej niz materiatéw oryginalnych,

Zastosowanie materiatéw réwnowaznych nie moze naruszaé¢ warunkéw gwarancji
urzadzen, powodowac utraty gwarancji oraz zastrzezen patentowych producentéw
urzadzen drukujacych,

Oferowane materiaty réwnowazne nie mogg ograniczac funkcji i mozliwosci urzadzen oraz
zanizac jakosci wydruku w stosunku do materiatéw oryginalnych. Wymagana jest réwniez
petna kompatybilnos¢ z oprogramowaniem urzadzen: informowanie o liczbie
wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera/tuszu — jesli urzgdzenie posiada takie
mozliwosci. W przypadku kiedy produkt oryginalny posiada wbudowany ukfad scalony,
ktory monitoruje proces druku, produkt rownowazny winien posiadac¢ analogiczny
element dziatajgcy w ten sam sposdb.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za uszkodzenia urzagdzen spowodowane uzywaniem
zaoferowanych przez Wykonawce materiatdw eksploatacyjnych.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przywrécenia stanu pierwotnego urzadzen
drukujgcych Zamawiajacego, ktére ulegty uszkodzeniu ze wzgledu na dostarczony

i zastosowany wadliwy réwnowazny materiat eksploatacyjny, w szczegdlnosci:

a) dokonania naprawy urzgdzenia w autoryzowanym serwisie, a takze do dostarczenia
nowych materiatdw eksploatacyjnych tj.: Wykonawca zobowigzany jest na swdj koszt

i ryzyko odebrac urzadzenie od Zamawiajgcego, dokonaé jego naprawy w autoryzowanym
serwisie oraz dostarczyé naprawione urzadzenie do siedziby Zamawiajgcego,
przedktadajgc Zamawiajgcemu raport dokonanych napraw przez autoryzowany serwis
urzgdzenia. W sytuacji gdy uszkodzone urzgdzenie posiada gwarancje producenta,
dokonane naprawy nie mogg powodowac utraty przedmiotowej gwarancji,

b) w sytuacji, gdy Wykonawca uzna, iz uszkodzenie urzgdzenia nie nastgpito z winy
dostarczonych przez niego materiatéw eksploatacyjnych, zobowigzany jest on do
sporzadzenia i przekazania Zamawiajgcemu w formie pisemnej uzasadnienia (ekspertyzy)
dotyczacego uszkodzenia, w terminie do 3 dni roboczych od daty zgtoszenia zadania,

c) w sytuacji spornej co do przyczyny uszkodzenia urzgdzenia, Zamawiajgcy ma prawo
zwrocic sie do autoryzowanego serwisu urzgdzenia o sporzgdzenie ekspertyzy dotyczacej
przyczyn uszkodzenia urzgdzenia, celem zweryfikowania stanu faktycznego,

d) w przypadku uzyskania z autoryzowanego serwisu producenta urzadzenia ekspertyzy
potwierdzajgcej, iz uszkodzenie urzadzenia nastgpito z winy zainstalowanych materiatow
eksploatacyjnych (dostarczonych przez Wykonawce), Zamawiajacy:

- powiadamia Wykonawce o przyczynach uszkodzenia urzgdzenia

- obcigza Wykonawce kosztami sporzadzenia ekspertyzy technicznej przez autoryzowany
serwis producenta uszkodzonego urzadzenia,



11)

- obcigza Wykonawce kosztami naprawy urzadzenia drukujgcego, lub w sytuacji braku
mozliwosci jego naprawy — kosztami nowego urzadzenia o nie gorszych parametrach
technicznych.

- w przypadku naprawy urzgdzenia z winy wadliwych wktadéw drukujacych (tj. dtuzszego
niz 5 dni kalendarzowych od daty wydania ekspertyzy przez autoryzowany serwis),
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia na okres naprawy urzgdzenia zastepczego
o nie gorszych parametrach technicznych w nastepnym dniu roboczym od daty
zawiadomienia Wykonawcy o tym fakcie.

f) w sytuacji uzyskania przez Zamawiajgcego ekspertyzy od autoryzowanego serwisu
urzgdzenia potwierdzajgcego jego uszkodzenie ze wzgledu na zastosowane wadliwe
materiaty eksploatacyjne Wykonawca w przypadku stwierdzenia, ze jest uszkodzony lub
wadliwy materiat eksploatacyjny dokona jego wymiany na nowy, wolny od wad.

W przypadku gdy dostarczony materiat eksploatacyjny wykazuje wady, powodujac
obnizenie jakosci, wydajnosci, lub stwierdzenia uszkodzenia dostarczanych materiatéw
eksploatacyjnych oraz jesli produkt nie sygnalizuje we wtasciwy sposdb stanu zuzycia
wktadu i daty poprawnej eksploatacji — Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego winien
wymienic bezptatnie na nowy, wolny od wad — w terminie 5 dni roboczych od daty zwrotu
uszkodzonego wktadu drukujgcego.

4. Termin realizacji zamdwienia: 01.01.2024 r. — 31.12.2024 r.

5. Wymagany termin zwigzania oferta: 14 dni.

6. Opis sposobu obliczania ceny:

Cena oferty musi uwzglednia¢ koszt przedmiotu zamdwienia oraz koszt transportu
i dostawy przedmiotu zamowienia do Zamawiajgcego.

7. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty:

7.1.

7.2.

Zamawiajgcy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujgcych kryteriow:
1. Cena materiatow eksploatacyjnych: 70%

2. Koszt dostaw zamdwionych materiatéw eksploatacyjnych: 5%

3. Koszty i warunki odbioru zuzytych materiatéw eksploatacyjnych: 5%

4. Posiadanie wtasnego lub zewnetrznego serwisu drukarek i kserokopiarek: 5%
5. Termin dostawy od daty zgtoszenia zamdwienia: 15%

Zamawiajgcy dokona obliczenia punktéw dla kazdej oferty w nastepujgcy sposob

odpowiednio dla wszystkich czesci:

Nr .
. Nazwa kryterium

kryterium

1. Cena oferty - 70% - zostanie przeliczona w nastepujacy sposob:

) najnizsza oferowana cena brutto
Liczba punktow = — X 7004 x 100
oferowana cena oferty badanej
2. Punkty w ramach kryterium: Koszt dostawy zamdwionych materiatéw

eksploatacyjnych — 5%




- Bezptfatna dostawa — 5%

- Optata za dostawe — 0%

3. Punkty w ramach kryterium: Koszty i warunki odbioru zuzytych
materiatow eksploatacyjnych: 5%

- Bezptatny odbidr zuzytych materiatow eksploatacyjnych w siedzibie
Zamawiajgcego — 5%

- Pfatny odbidr zuzytych materiatéw eksploatacyjnych w siedzibie
Zamawiajgcego / Dostarczenie na wtasny koszt zuzytych materiatéw
eksploatacyjnych przez Zamawiajgcego do siedziby Oferenta — 0%
4, Punkty w ramach kryterium: Posiadanie wtasnego lub zewnetrznego
serwisu drukarek i kserokopiarek: 5%

- Posiadanie wtasnego serwisu lub zewnetrznego serwisu drukarek

i kserokopiarek: 5%

- Brak serwisu: 0%

5. Punkty w ramach kryterium: Termin dostawy od daty zgtoszenia
zamodwienia: 15%

Termin dostawy jeden dzien roboczy: 15%

Termin dostawy dwa dni robocze:10%

Termin dostawy trzy dni robocze: 1%

7.3 Przyjmuje sie, ze 1% = 1 punkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw.

7.4 Punkty bedg przyznawane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

7.5 Oferta, ktdra przedstawi najkorzystniejszy bilans (maksymalng liczbe przyznanych

7.6 punktéw w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejszg,
a pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z liczbg uzyskanych punktéw. Realizacja
zamowienia zostanie powierzona Wykonawcy, ktdrego oferta uzyska najwyzszg liczbe
punktéw we wszystkich kryteriach oceny ofert stanowi¢ bedzie koricowg ocene danej
oferty. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg liczbe
punktow.

8. Po wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie podpisana umowa ramowa.

9. Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia zobowigzany jest do ztozenia oferty
na zakup i dostawe przedmiotu zamdwienia.

10. Opis przygotowania oferty:

1) Oferta musi by¢ sporzagdzona w jezyku polskim, pismem czytelnym.
2) Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi sktadajacy oferte.
3) Wykonawca moze ztozy¢ w prowadzonym postepowaniu wytgcznie jedng oferte.

11. Termin i sposdb sktadania ofert:

1) Oferte nalezy ztozy¢ osobiscie lub przestaé poczty, badz kurierem w zamknietej kopercie
do pokoju nr 118 w Bibliotece Publicznej im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-
Potudnie m.st. Warszawy ul. J. Nowaka-Jezioranskiego 24, 03-982 Warszawa do dnia
15 grudnia 2023 roku do godz. 14:00.



2) Otwarcie ztozonych ofert i wybdr wykonawcy w oparciu o kryterium ceny nastapi
w dniu 15.12.2023 r. 0 godz. 14:15, w Bibliotece Publicznej przy ul. J. Nowaka-
Jezioranskiego 24 w Warszawie.

3) Oferta ztozona po wyzej wyznaczonym terminie zostanie uznana za niewazng i nie
podlega ocenie.

4) Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania.
Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na
2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy ma prawo do
nieodpowiadania na pytania Wykonawcéw ztozone po wskazanym w Zapytaniu terminie.

5) Wszelkie pytania dotyczace prowadzonego postepowania nalezy kierowac na adres e-mail
g.krolikowski@bppragapd.pl.

6) W rozbieznosciach pomiedzy trescig niniejszego Zapytania, a trescig udzielonych
odpowiedzi jako obowigzujaca nalezy przyjac tres¢ pisma zawierajgcego pdzniejsze
oswiadczenie Zamawiajgcego.

7) W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze w kazdym czasie, przed uptywem
terminu sktadania ofert, zmienic tres¢ Zapytania. Zmiana tresci Zapytania moze wynikac
z pytan zadanych przez Wykonawcoéw, jak i z wtasnej inicjatywy Zamawiajgcego.
Dokonang zmiane Zamawiajgcy udostepni na stronie https://bppragapd.pl/bip Biuletynu
Informacji Publicznej Biblioteki.

8) Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze niniejsze Zapytanie ofertowe nie stanowi
zobowigzania Zamawiajgcego do udzielenia zamdéwienia. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo rezygnacji zzamowienia, uniewaznienia postepowania na dowolnym etapie, oraz
odmowy zawarcia umowy - bez podania przyczyn w kazdym wypadku. Wykonawcom nie
przystuguje z tego tytutu roszczenie o zwrot poniesionych kosztédw, w szczegdlnosci
zwigzanych z przygotowaniem oferty. Zamawiajgcy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci
w przypadku wystgpienia powyzszego zdarzenia. Zamawiajgcy nie pokrywa zadnych
kosztow zwigzanych z ewentualnym posrednictwem zmierzajgcym do zawarcia umowy
lub zawarciem umowy.

12. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 Kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), zwanej dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, iz:

1) Administratorem danych osobowych zawartych w nadestanych ofertach jest Biblioteka
Publiczna im. Zygmunta Jana Rumla w Dzielnicy Praga-Potudnie m.st. Warszawy, email:
biblioteka@bppragapd.pl, tel. 22 27 76 100. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych nalezy kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem
poczty elektronicznej iodo@bppragapd.pl.

2) Dane s3g przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne
do wykonania umowy, ktdérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy) w celu
przeprowadzenia postepowania o zamowienie publiczne, zawarcia i wykonania umowy
z wybranym oferentem. Dane mogg by¢ przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na



3)

4)

5)

6)

7)

administratorze), jezeli okaze sie to potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Podanie danych jest dobrowolne ale niezbedne do wziecia udziatu w postepowaniu oraz
do zawarcia i wykonania umowy.

Dane przetwarzane sg przez okres trwania postepowania oraz, w przypadku wybranego
oferenta, z ktédrym zawarto umowe, przez okres obowigzywania tej umowy, a nastepnie
przechowywane przez okres wynikajgcy z obowigzujacych przepiséw o przedawnieniu
roszczen i przepiséw o archiwizacji. Dane mogg by¢ przetwarzane lub przechowywane
dtuzej, jezeli jest to konieczne dla ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Dane mogg by¢ udostepniane w trybie dostepu do informacji publicznej osobom, ktére
wystgpig z wnioskiem oraz poprzez publikacje w serwisie BIP Biblioteki. Odbiorcami
danych mogg by¢ rowniez podmioty przetwarzajgce dane w imieniu Biblioteki w celu

i w zakresie okreslonym przez Biblioteke podmioty sprawujgce nadzér nad Biblioteka oraz
podmioty uprawnione do przetwarzania na podstawie przepiséw prawa.

Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo do zgdania dostepu do swoich danych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, sprzeciwu wobec ich
przetwarzania oraz przeniesienia danych. Korzystanie z tych praw odbywa sie na zasadach
i na warunkach okreslonych w RODO.

Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

13. Informacje dodatkowe

1)

2)

3)

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania o udzielenie

zamowienia w dowolnym czasie bez podania przyczyny.

Sktadajac oferte Wykonawca jednoczesnie oswiadcza, ze:

a. posiada kompetencje i uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
zawodowej;

b. figuruje w wykazie podmiotdéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT

c. znajduje sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej pozwalajgcej w sposéb wilasciwy
zrealizowac zamoéwienie;

d. dysponuje odpowiednig zdolnoscig techniczng i zawodowg niezbedng do
prawidtowego wykonania zaméwienia;

e. akceptuje postanowienia niniejszego zapytania;

f. akceptuje poprawienie przez Zamawiajgcego oczywistych lub nieistotnych omytek
w ofercie;

g. zapoznat sie z informacjami dotyczgcymi ochrony danych osobowych wskazanymi
w pkt 8 niniejszego zapytania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

a. wezwania Wykonawcy do ztozenia uzupetnien oraz wyjasnien dotyczacych oferty;

b. wezwania Wykonawcy do przedtozenia dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych
informacje zawarte w formularzy ofertowym;

c. poprawienia oczywistych lub nieistotnych omytek w ofercie;

d. podjecia negocjacji z wybranymi lub wybranym Wykonawcg, celem uzyskania mozliwie
korzystnych warunkéw zaméwienia;

e. wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty, jezeli wykonawca, ktorego oferta zostanie
wybrana, uchyli sie od zawarcia umowy w sprawie niniejszego zamdwienia;



f. odstgpienia od niniejszego zapytania, jezeli nastgpi zmiana okolicznos$ci powodujgca, ze
udzielenie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym;

g. zadania dostarczenia dokumentow potwierdzajgcych jakos¢ oferowanych produktéw
na kazdym etapie postepowania. Na tej podstawie Zamawiajgcy bedzie mogt dokonac
oceny zgodnosci parametréw zaoferowanego produktu z wymaganiami.

14. Inne

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do udzielenia
zamowienia (nie stanowi zaproszenia do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 ustawy Kodeks
Cywilny). Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zamkniecia postepowania bez wyboru
oferty, bez podania przyczyny.



